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Ein GLT-System bildet die zentrale Schicht fiir Uberwachung, Steuerung und Datenintegration
in modernen Gebauden und entscheidet in der Praxis Uber Energieeffizienz,
Storungsreaktionszeit und Betriebskosten. Dieser Leitfaden fur Facility Manager,
CAFM-Verantwortliche und Integratoren zeigt konkret, wie Sie passende GLT-Losungen
auswahlen, CAFM-Schnittstellen und Middleware planen, Sicherheitsanforderungen umsetzen
sowie Pilot- und Inbetriebnahmeprozesse mit klaren KPIs gestalten.

Rolle und strategischer Einfluss der GLT
im FM

Kernbehauptung: Ein GLT-System ist in der Praxis weniger ein reines Steuerungsprodukt als
eine operative Plattform, die Entscheidungen, Datenfllisse und Schnittstellen im Tagesbetrieb
bestimmt. Es sorgt nicht nur fur Temperatur- oder Lichtsteuerung, sondern definiert, welche
Daten ins CAFM, in die Energiereporting-Tools und in Wartungsprozesse gelangen.

Funktionen, die FM-Entscheidungen tatsachlich
verandern

« Zentrale Uberwachung: Aggregation von Messwerten und Alarmen aus HVAC, Liftung,
Klima, Heizung und Sicherheitssystemen

» Automatisierte Workflows: Alarm-zu-Auftrag-Pipelines, Eskalationsregeln und geplante
Servicetasks an CAFM-Systeme

e Energiemanagement: Echtzeit-Metering, Laststeuerung und Basisdaten fur
Energieaudits

* Asset Verification: Feldgerate-ldentifikation und Lebenszyklusinformationen zur
Verknupfung mit CAFM-Assets

* Remote-Service und Firmwaremanagement: Fernparametrierung, Update-Rollouts und
Zugriffskontrolle

Wichtige Einschrankung: GLT liefert hohe Auflosungsdaten, aber das bedeutet keineswegs,
dass alle Rohdaten dauerhaft im GLT bleiben sollten. Dubletten zwischen GLT und CAFM
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kosten Betrieb und verwassern Verantwortlichkeiten. Legen Sie fruh fest, welches System die
Quell-/System-of-Record-Rolle fur Messwerte, Alarme und Asset-Metadaten ubernimmt.

Tradeoff in Echtzeit vs. Betriebsfuhrung: Wenn Sie das GLT auf maximale Echtzeitsteuerung
auslegen, steigt Komplexitat und Betriebsaufwand: mehr Netzsegmente, hartere
Sicherheitsanforderungen und spezialisierte Wartungskenntnisse. Fur viele Einrichtungen ist
ein pragmatischer Mittelweg sinnvoll: lokale Regelung im Feld, GLT fir Uberwachung und
Orchestrierung, CAFM flr Lebenszyklus und Kosten.

Konkretes Beispiel: In einem mehrteiligen Blirokomplex wurde ein glt systeme als zentrale
Plattform eingesetzt, um BACnet-HVAC, DALI-Beleuchtung und Zahlerdaten zu konsolidieren.
Das GLT erzeugte automatisiert Arbeitspakete in der CAFM-Losung fur Storfalle an
Klimaeinheiten; die Folge war eine messbare Reduktion der Reaktionszeit bei kritischen
Ausfallen und verbesserte Datenbasis fur Energiereports.

Praktische Einschatzung: Viele Entscheider Uberschatzen den kurzfristigen ROI reiner
Steuerungsfunktionen. Der Wert entsteht dort, wo GLT-Daten Prozesse treiben:
automatisierte Wartungszyklen, rechtssichere Energieberichte, SLA-Messung und Reduktion
manueller Rundgange. Investieren Sie deshalb zuerst in klare Datenflisse und
Verantwortlichkeiten, nicht in Feature-Aufrustung allein.

Planen Sie die GLT-Strategie um Datenhoheit, nicht um Technologie. Wer die
Verantwortlichkeit fur Alarme und Messwerte nicht frah regelt, verliert Zeit und
Betriebskosten.

Kurzbaustein fur Beschaffer: Fordern Sie in Pflichtenheften klare Antworten zu Daten-APIs,
Protokollsupport (z. B. BACnet, KNX, OPC UA), Benennungsstandard und zugewiesenem
System-of-Record fur Mess- und Assetdaten. Sie sparen Integrationsaufwand spater.

Nachster praktischer Schritt: Klaren Sie in Ihrem Projektteam die drei Fragen, die eine
GLT-Strategie entlarven: Wer ist Datenverantwortlicher? Welche Telemetrie wird in welcher
Auflosung gespeichert? Welche Schnittstellen sind Pflicht fur CAFM-Integrationen (siehe
Schnittstellen und API-Guidance).
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Frequently Asked Questions

Kernaussage: Haufige Fragen zur Auswahl, Integration und Sicherheit eines glt system sind in
der Regel nicht technisch primar — sie sind organisatorisch. Erfolgreiche Antworten regeln
Datenhoheit, Schnittstellenverantwortung und SLA-Verantwortlichkeiten, nicht nur
Protokolllisten.

Wie unterscheidet sich ein glt system von lokaler
Gebaudeautomation?

Kurz: Ein glt system ist die Orchestrierungs- und Integrationsschicht. Lokale Regelkreise
bleiben am Feld, das GLT sammelt, aggregiert, visualisiert und verknipft mit
CAFM-Prozessen. Praktischer Effekt: Stellen Sie sicher, dass Regelung, Alarmlogik und
Verantwortlichkeit flr Datensatze klar verteilt sind, sonst entstehen doppelte Workflows und
schlechtere SLA-Messbarkeit.

Welches Protokoll sollten wir priorisieren?

Relevant: Wahlen offene Standards dort, wo Sie Interoperabilitat und Metadaten brauchen.
BACnet bleibt Standard fur HVAC-Integration; OPC UA liefert bessere semantische
Beschreibungen fur komplexe Asset-Modelle; MQTT ist praktisch fur skalierbare Telemetrie.
Einschrankung: Nicht jedes Projekt braucht alle Protokolle — zusatzliche Protokollschichten
erhohen Betriebskosten und Sicherheitskomplexitat.

Wie lange dauert eine GLT-zu-CAFM-Integration
und was treibt Kosten?

Realistisch: Ein Pilot lasst sich oft in 3 bis 6 Monaten umsetzen; Rollouts skaliert Gber Monate
bis Jahre. Hauptkostentreiber sind Schnittstellenentwicklung, Middleware-Lizenzen und
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Punktmapping. Tradeoff: Sparen Sie nicht bei sauberem Mapping und Testautomatisierung —
wiederkehrende manuelle Nacharbeit kostet deutlich mehr als anfangliche Integrationsarbeit.

Wie sichere ich GLT-Daten, wenn CAFM in der
Cloud liegt?

Praktisch: Nutzen Sie Netzwerksegmentierung, VPN oder TLS-gesicherte APIs,
certificate-basierte Authentifizierung und Least-Privilege-Konten. Einschrankung: Vollstandige
Rohdatenspiegelung in die Cloud erhéht Angriffsflache und Datenschutzrisiken. Aggregieren
Sie, anonymisieren Sie wenn notig und dokumentieren Sie Zugriffsketten — siehe
BSI-Guidance und IEC 62443-Ansatze.

Welche KPIs sollte ich nach der Integration
verfolgen?

Konkrete KPIs: MTTR fur kritische Alarme, Anteil automatisierter Workorders,
Energieverbrauch pro m? und Daten-Synchronisationsrate zwischen GLT und CAFM.
Bewertungshinweis: Messen Sie nicht nur Rohwerte — messen Sie Prozess-Outcomes, etwa
Zeit vom Alarm bis Auftragsannahme.

Kann altere proprietare GLT-Hardware ohne
Austausch integriert werden?

Ja — mit Vorbehalt: Gateways oder Middleware wie Tridium Niagara ermoglichen Integration,
bringen aber Mapping-Aufwand und oft geringere Datenauflosung mit sich. Konkretes
Beispiel: In einem Krankenhaus wurden altere proprietare Klimaregelungen tber einen
Niagara-Broker an die CAFM-Plattform angeschlossen; die Losung reduzierte Doppelalarme,
erforderte aber einen zusatzlichen Audit-Schritt zur Korrektur fehlender Metadaten.
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Welche IT-Rollen mussen fruh eingebunden
werden?

Mindestens: Netzwerkarchitekt, Informationssicherheitsbeauftragter, IAM-Verantwortliche und
CAFM-Owner. *Warum frih:** Entscheidungen zu VLANs, Firewallregeln und Authentifizierung
andern Projektumfang und Betriebskosten massiv, wenn sie spat getroffen werden.

Sofortmalnahmen: 1) Definieren Sie System-of-Record fur Messwerte, Alarme und
Asset-Metadaten. 2) Legen Sie ein minimal sicheres Netzwerk-Zielbild fest (VLAN, TLS,
Zertifikate). 3) Priorisieren Sie 10 kritische Points fur den Pilot-Rollout.

Konkrete nachste Schritte: FUhren Sie ein kurzes Mapping-Workshop durch (60-90 Minuten)
mit FM, IT und CAFM-Owner; identifizieren Sie 10 Prioritatspunkte, die sofort in beide Systeme
synchronisiert werden mussen; vereinbaren Sie ein KPI-Dashboard fur MTTR, automatisierte
Auftrage und Energiekennwerte (Sie kénnen mit unserem Schnittstellen-Guide starten).

e Umsetzen: Benennen Sie einen Datenverantwortlichen flr GLT/CAFM-Schnittstellen
innerhalb von zwei Wochen.

 Testen: Planen Sie einen End-to-End-Alarmtest (Alarm - CAFM-Auftrag - Bestatigung)
vor Abschluss der Pilotphase.

» Absichern: Fordern Sie Nachweis Uber IEC 62443-konforme MalBnahmen vom
GLT-Lieferanten.

Wie hilfreich war dieser Beitrag?

Klicke auf die Sterne um zu bewerten!

Bewertung Abschicken
Durchschnittliche Bewertung / 5. Anzahl Bewertungen:

Top-Schlagworter: BSI, Daten, Komplexitat, System, cafm, cloud, kosten, pflicht, roi,
sicherheit
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Verwandte Artikel

» Legacy-Software: Ertichtigen oder austauschen?
* Kosten von CAFM Software: Alles was Sie wissen mussen
o CAFM-Software: Alles was Sie als Dummie wissen sollten ;-)
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